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i he sasé: . Van phong Chinh phd xin béo céo tinh hinh thye hién, két qua trién khai c4c

“ Hhidii Vi trottgtam lién quan dén xay dung Chinh pht dién tir ndm 2018 nhu sau:
1. TINH HiNH XAY DUNG, TRIEN KHAI CHINH PHU DIEN TU

Theo danh gia cda Lién ho'p quéc nam 2018, Viét Nam tang 01 bédc so vai
ndm 2016 xép hang 88/ 193 quoc gia va ding thw 06/11 quéc gia trong khu vue
ASEAN'. Trong do, chi s6 Dich vy cong tryc tuyen (OSI) ting dang ké so véi
nam 2016 (59/193 quéc gia); chi s6 Ha tang vién théng (TII) lién tuc giam trong 4
ky béo cédo (2012 - 2018) gin nhét (xép hang 100/193 qudc gia) nim dudi mire
trung binh cta ca khu vyce va thé gidi; chi s6 ngudn nhén luc (HCI) téng nhe so
v6i ndm 2016 (xép hang 120/193), cao hon mirc trung binh cua thé giéi nhung
thdp hon so véi mite trung binh cila chiu A va ASEAN.
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1. V& cbng tic chi dao, didu hanh

Nam 2018, Chinh pht, L&nh dao Chinh phi d3 ¢6 nhiing chi dao manh mé
dé trién khai, thic ddy Chinh phu dién ti. Thu twrong Chinh phu da quan triét quan
diém chi dao x8y dyng Chinh phu dién tit gan két véi cai cach hanh chinh, xay
dung, phat trién Chinh phé dién t&r hudng téi Chinh phu s6, nén kinh té 86 va xa
hoi s6 va vi€e xdy dung Chinh phi dién tir phai “Nghi 16n, nhin tong thé, hanh
ddéng nhanh, bat dau tir nhitng viéc nhé nhung hiéu qua lén” nhim hién thuc héa
quyét tim ctia Chinh phi vé viéc xay dung Chinh phi kién tao phét trién, liém
chinh, hanh déng quyét liét, phuc vu nhan dan.

Ngay 28 thang 8 nam 2018, Thu twong Chinh phi dé thanh lap Uy ban
Quoc gia vé Chinh phu dién tir (Quyét dinh sé 1072/QD-TTg) trén co sé kién toan
lai Uy ban Quéc gia vé tmg dung céng nghé thdng tin, voi sy tham gia cua 10
thanh vién Chinh pht va Chu tich cac Tép doan, Téng cong ty 1on vé& CNTT, do
Thu tuéng Chinh pha lam Chi tich Uy ban, Phé Thu tuéng Vil Bic Pam lam Phé
Chu tich Uy ban, B trudng, Chu nhiém lam Uy vién thudng truc kiém Tong thu
ky va chi dao viéc thiét Iap cac Ban chi dao tai bd, nganh, dia phuong. Pén nay, da
¢6 37 bg, nganh, dia phuong thanh 1dp Ban Chi dao x4y dung Chinh phu dien tu/
Chinh quyén dién tir do ngudi dimg dau bd, nganh, dia phuong lam Trudng ban.

! Sau Singapore, Malaysia, Bruney, Théi Lan va Philippines.




Thi tuéng Chinh phu, Chu tich Uy ban cling da ban hanh Quy ché hoat
dong, Ké hoach hoat dong cta Uy ban 4 thdng cudi ndm 2018 va di hop phién
todn thé 1an thir nhét tap trung vao viée cho ¥ kién d6i véi du thao Nghi quyét clia
Chinh phu vé mot s6 nhiém vy, giai phap trong tdm phét trién Chinh phu dién ti
giai doan 2018-2020, dinh hudng dén 2025.

DPé bio dam hiéu qua thye thi, Thi tudng Chinh phu, Chu tich Uy ban Quéc
gia v& Chinh phu dién tir d3 thanh lap T cong tac gitip viée Chi tich Uy ban do Bd
trudmg, Chi nhiém Vin phong Chinh phu lam T truong, B6 trudng BS Théng tin
va Truyen théng lam T phé dé& phuc vu cac hoat dong cua Uy ban, nghién ciru, dé
xuét, don dbe, kiém tra tinh hinh thyc hién va phén bién céc van dé lién quan dén co
ché, chinh séch, glal phép cong nghé, an ninh, an toan théng tin trong xay dyng
Chinh phu dién tir va giao Van phong Chinh phu, Bo Théng tin va Truyén théng 13
hai hat nhéan trong xy dyng, phat trién Chinh phu dién tir. Van phong Chinh phu va
B6 Thong tin va Truyén thoéng da ky quy ché phéi hop trong cong tdc nay va tb
chire hop giao ban dinh ky hang thing gifta hai B§ truong dé thao g& nhimg vudng
maéc, khé khin trong qua trinh trién khai.

Vin phong Chinh pht da chu tri, phéi hop v6i Bo Théng tin va Truyén théng
va cac bd, nganh, dia phuong, cac chuyén gia trong nudc va qudc té danh gia viéc
t:nen khai Chinh phii dién tir va x8y dung du thao Nghi quyét cia Chinh phi vé mot
s6 nhiém vu, gl‘dl phép trong tam phat trién Chinh pht dién tu giai doan 2018-2020,
dinh hudng 20257, hién dang trinh Thu tudng xem xét, quyét dinh.

2. Hoan thién co ché, chinh sich thic day ng dung cong nghé thong
tin, xdy dung Chinh phu dién tir

Viéc hoan thién co ché, chich sach thic déy tmg dung cong nghé thong tin
(CNTT), xay dung Chinh phi dién tir duge Chinh phi, Thu tréng Chinh phu quan
tam, chi dao. Trong nam 2018, nhidu vin ban quy pham phép luit quan trong duge
Chinh pha, Thu tuéng Chinh phu ban hanh® tao hanh lang phap 1y cho viéc thiét
lap, tmg dung CNTT trong phuc vu ngudi dén, doanh nghiép va trong hoat ddng
cua co quan hanh chinh nha nudc.

Ngodi ra, mt s6 vin ban quy pham phép lut quan trong dang trong qua
trinh xdy dung va hoan thién nhur Nghi dinh quy dinh quan ly dau tu tmg dung
CNTT thay thé Nghj dinh 102/2009/ND-CP va Quyét dinh sb 80/2014/QD-TTg
(d3 thdm dinh xong va dang gui xin y kién cac thanh vién Uy ban Qudc gia vé
Chinh pht dién tir); Nghi dinh vé ché dd bao céo trong cac co quan nha nude (da

? Vin phéng Chinh pht da 5 chirc khao sit, hoc tap kinh nghiém qudc té; td chic hdi thao va hon 100
cude hop, bu01 lam viéc vdi céc chuyén gia trong nude va qudce té; trong d6 ¢6 hon 20 cude hop véi cac td
chire quéc té, st quan céac nude (Ue, Phép, Han Qubc, Nhit Béan, World Bank, AFD...), hon 50 cude hop
v6i cac chuyén gia trong nudc va quoc té dé danh gid viée trién khai Chinh phu dién tir tai Viét Nam va dé
xuét céc nhiém vu, gidi phép, 16 trinh dé thic dy viée thyc hién.

* Luat An ninh mang; Nghi dinh 27/2018/ND-CP ngay 01/3/2018; Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngiy
24/4/2018; Nghi dinh so 130/2018/ND-CP ngay 27/9/2018; Nghi dinh s 150/2018/ND-CP ngay
7/11/2018; Quyét dinh s 28/2018/QD-TTg; Quyét dinh sb 45/2018/QD-TTg; Quyét dinh s 153;’QE)-
TTg ngay 30/01/2018 ctia Thu tuéng Chinh phi; Quyét dinh 56 877/QD-TTg ngay 18/7/2018..
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liy y kién thanh vién Chinh phy va dang trinh Thii tuéng Chinh phil xem xét, ban
hanh); cac Nghi dinh vé& két ndi, chia sé dir lidu, Nghi dinh vé& xdc thuc va dinh
danh dién tir cho c4 nhén, t6 chirc va Nghi dinh vé béo vé dir lidu ¢4 nhén (dang
trong qué trinh dé& xudt xay dung Nghi dinh)

3. Xay dung nén ting phat trién Chinh pha dién tir va mét sé hé thong
thong tin phuc vy ngwoi dan, deanh nghiép va hoat dong cia co’ quan nha nwée

a) X4y dung nén tang phat trién Chinh phu dién t

- Nam 2018, Tht tudng Chinh pht di chi dao Bo Théng tin va Truyén
théng chn tri, phéi hop vo1 Vin phong Chinh pha va bd, nganh, dia phuong xay
dung Khung Kién tric Chinh phi dién tir Viét Nam (phién ban 2.0) dé bao dam
tinh théng nhat dong bo trong qua trinh trién khai clia cac bd, nganh, dia phuong
va déap img tiép can kip thoi voi xu hudng phat trién Chinh phu dién t& va nhiéu
cong nghé méi trong béi canh Cach mang cong nghiép 4.0.

- Nén tang tich hop, chia sé dif liéu giita cac hé thdng théng tin: Van phong
Chinh phu dd xdy dung va gii xin v kién céc b, nganh, dia phuong Du thao Pé an
giai phép tich hop, chia sé dit liéu va ti cdu tric ha ting CNTT ctia céc bd, nganh,
dia phuong trén co s phét trién Truc lién théng van ban qudc gia theo cong nghé
tién tién cta thé gidi.

- Trién khai céc co s& dit liéu qudc gia nén téng 1 tién cho phat trién Chinh
phi dién ti: Céc co s¢ dir liéu qubc gia vé dan cu®, Dat dai’, Tai chmh Bao
hiém’ dang trong giai doan trién khai, hoan thién. Con cO SO du lidu qudc gla vé
bPéng ky doanh nghiép di duoc dua vao van hanh tir nim 2010 (luu trit dir liéu cia
hon 1 trigu doanh nghi¢p) nhung co ché chia sé dit lidu, str dung dit 1iéu cho nhiéu
hé thong théng tin con han ché,

b) Trién khai va dua vao van hanh mét sb hé théng théng tin phuc vy nguoi
dan, doanh nghiép va hoat déng ctia co quan nha nude

- Trién khai cac hé théng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép:

+ Céc bd, nganh, dia phwong da chi dong cung cdp nhiéu dich vu céng truc

tuyen Theo thbng ké ctia Bo Théng tin va Truyén thong, dén quy IV nam 2018,
tong s6 dich vy cong truc tuyén mirc do 3, 4 cic BH, nganh d3 cung cdp 1a 1.721

* BO Cong an dang trién khai Dy 4n “Xdy dyng Co s& dit liéu quéc gia v& Dan cu”. Hién nay, da phéi
hop v&i BS Tu phap cdp gén 1,7 trién s6 dinh danh cho tré em ding ky khai sinh.

* Bo Tai nguyén va Méi trromg d4 trién khai thyc hign Dy 4n “Xdy dyng Co s& dit lidu quéc gia vé Dat
dai”. Hién nay, Dy 4n dé hoan thanh giai doan 1 va dang tri€n khai Dy 4n “Téng cuong quédn ly dat dai
va co 50 dif ligu dat dai” va dang xem x¢€t, ph€ duyét Dy 4n “Xay dyng Hé thong théng tin dat dai va mé
hinh giao dich dat dai dién t” @€ tiép tuc trién khai xdy dung co s& dif liéu qudc gia vé dat dai.

® B Tai chinh dang trién khai D& 4n “Xdy dymg Co s dit liéu qudc gia vé Tai chinh” da duoc phé duyét
tir cudi 2016. Hién nay dang hoan thién kién triic Co s& dit 1idu qudc gia vé Tai chinh (gbm Béo céo vé
thiét ké kién tric khai niém va M& hirh kién tric chi tiét cho Co s dit ligu quc gia vé Tai chinh) lam
can cir dé tién hanh xdy dung Co s& dit liéu téng hop vé Tai chinh (Co sé dit liéu quoc gia vé Téi chinh).
" Bao hlém x& hdi Viét Nam dd hoan thién va quan ly tép trung Co s¢ dit 1iéu h¢ gia dinh tham gia bao

hiém y té theo ma s Bao hiém x& hoi, luu trir thdng tin cta hon 93 triéu dan, trong Lrng khoang 25 triéu
hd gia dinh trén toan quéc. Day 14 thanh phan quan trong nhét ctia Co s dit liéu qudc gia vé Bao hiém.
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dich vu va cac tinh thanh phd truc thuge Trung uong 1a 45.247 dich vy. Tuy nhién,
s6 luong dich vy codng truc tuyén c6 phét sinh hd so truc tuyen van con thép, dic
biét & dia phuong 1a 12,84%, con vdi Bg, nganh 1a 49, 85%".

+ Vin phong Chinh pht d& xay dung va dua vao hoat dng Hé thdng tiép
nhin, trd loi phan 4anh, kién nghi cua doanh nghiép (tai dia chi
http://doanhnghiep.chinhphu.vn td cudi ndm 2016) va ngudi dan (tai dia chi
https ://nguoidan.chinhphu.vn tir dAu nidm 2017) theo chi dao cua Thu tudng Chinh
phu. Pay la kénh théng tin tuong tic gitta Chinh pht véi ngudi dén, doanh nghiép
do BJ trwdng, Chi nhiém Vin phong Chinh phu truc tiép chi dao thyc hién. Trong
nam 2017 va 2018, hai hé théng nay di tiép nhan 14.906 phan anh, kién nghj cira
ngudi dn, doanh nghiép, trong d6 ¢6 2.464 phan 4nh, kién nghi thudéc pham vi
xem xét, xir Iy duge chuyén dén cac bg, nganh, dia phuong va da tra 16i, dang tai
cdng khai 2.024 phan anh, kién nghi (dat ty 16 82,14%).

Ngoai ra, Van phong Chinh pha cling da xay dung Du thao D¢ an Cong
Dich vu céng qudc gia bao dam tuin thu ding cac quy dinh tai Nghl dinh s6
61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cta Chinh phu va da g xin y kién
céc bd, nganh, dia phuong, cac thanh vién Uy ban Qubc gia vé Chinh phu dién ti.
Hién Vin phong Chinh phu dang tiép thu, hoan thién Dy théo Pé 4n dé trinh Phé
Thu tuwéng Vii Pire Pam va Thi tuéng Chinh phd.

_ Trién khai céc hé théng phuc vu hoat d6ng co quan nha nude

+ Két ndi, lién thong giri, nhan vin ban dién tir gitta cac co quan trong hé
théng hanh chinh nha nude: Ngay 12 thang 7 nam 2018, Thu tudng Chinh phu da
ban hanh Quyét dinh sd 28/2018/QD-TTg tao co s& phap ly cho viée vige g,
nhan viin ban dién tr gitta cac co quan trong hé théng hanh chinh nha nuéc. Tinh
dén ngay 20 thang 12 nim 2018, d4 c6 71/95 co quan (bao gbm ca Vin phong
Trung vong Dang) ph01 hop v6i Van phong Chinh pht tridn khai thi nghiém két
ndi, lién théng phdn mém quan 1y vin ban vdi Truc lién théng vin ban quoc gia,
thir nghiém gui, nhan vin ban dién tr va 93/93 b, nganh, dia phuong di ban hanh
mi dinh danh cua co quan.

+ Xay dung He théng théng tin bdo céo qudc gia va Trung tdm chi dao, didu
hanh cua Chinh phi, Thu tudng Chinh pht: Vin phong Chinh phti d hoan thién bd
chi s6 bao céo kinh te x& hoi phuc vu chi dao dleu hanh cta Chinh pha, Thi tudng
Chinh pht cho mdt s6 linh vyc kinh té-xa hoi, trién khai thir nghiém Bang hién thi
tryc quan (Dashboard) tinh hinh bién déng cac chi so Dy k1en trong thang 01 nam
2019, s& tb chirc Hoi thao lay y kién chuyén gia vé b chi sb dé hoan thién va béo
céo Thu tudng trude khi trién khai.

+ Thiét 1ap Hé thong thdng tin phuc vu hop va xir ly ¢cong viéc cta Chinh pha
va Hé thong thong tin tham van chinh sach: Van phong Chinh phu di xay dyng 02
dw théo P& 4n nay, trong d6 Pé 4n thiét 14p Hé thong thong tin phuc vu hop va xir ly
céng viée ciia Chinh pha d trinh Thu tuéng Chinh phd, Dé 4n thiét 1ap Hé théng

 Bao cdo s6 4310/BTTTT-THH ngay 20/12/2018 ciia B4 Thong tin va Truyén théng



théng tin tham vAn chinh sach d3 giri xin v kién cac bd, nganh, dia phuong, du kién
trinh Thu tudng trong thang 01/2019.

4. V& vin dé an toan thdng tin mang

Trude thuc trang 1y nhiém ma doc tai Viet Nam hién nay rit dang béo
dong’, dé néng cao nang luc phong, chdng phin mém doc hai, cai thién mae d6 tin
cdy cua quoc gia trong hoat dong giao dich dién tir, thic ddy phat trién kinh té - xa
hoi, gép phan bao dam qubc phong, an ninh cia dit nuée, Thi tuéng Chinh phu
d3 ban hanh Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 25 thdng 5 nim 2018 vé viéc ning cao
ning luc phong, chéng phin mém doc hai va Chi thi sé 02/CT-TTg ngay 4 thang 7
n3m 2018 vé bao vé bi mat Nha nudce trén khéng gian mang.

Ngay 14 thang 8 nim 2018, Thi tuéng Chinh phii d& ban hanh Quyét dinh
s6 1017/QD-TTg phé duyét Dé 4n gidm sat an toan thong tin mang d6i véi hé
théng, dich vu CNTT phuc vu Chinh pht dién tir dén nam 2020, dinh hudng dén
nim 2025 dé tdng cudng kha néng phat hién sém, canh bao kip thoi, chinh xéc vé
cac su kién, su cb, ddu hleu hanh vi, md doc xam pham nguy co, diém yeu 15
héng ¢6 kha niing gy mét an toan thong tin mang d6i voi cac hé théng thong tin,
dich vu CNTT phuc vu Chinh pha dién tir. Thang 10 ndm 2018 vira qua, Bo
Théng tin va Truyén thong d4 thanh 14p Trung tim Giam st an toan khéng gian
mang Qudc giaw.

II. DPANH GIA KET QUA TRIEN KHAI
1. Mot s6 két qua dat duwoe

Viée trién khai xay dung, phét trién Chinh pht dién ti trong nam vira qua
da dat dugc mot sb két qua tich cuc, dic biét trong chi dao diéu hanh, tao lép co so
phap 1y cho trién khai Chinh phd dién tir huéng téi Chinh pha s, nén kinh té sé
va x4 héi sb. Viée trién khai Chinh pht dién tr trong thoi gian qua vai su chi dao
ctia Tho tuéng Chinh phti d8 phét huy duge tinh tip trung, théng nhét trong chi
dao va trién khai, ndng cao nhéan thic cua cac co quan trong viéc thyc hién, huy

* Trong khudn khd chuong trinh Poan cang téc lién nganh do B trudng, Chi nhiém Vin phong Chink phu
dAn ddu dén lam viéc tai Lién bang Nga, Dodn cong tac d& lam vige vor Cong ty an ninh mang Kaspersky
Lab va duge Chi tich, Giam dbe diéu hanh Kaspersky ciing nhwr c4c chuyén gia gi6i thiéu, chia sé thong tin
v& an toan théng tin mang, déng thai canh bio ve tinh hinh tn céng mang tai Viét Nam. Theo Kaspersky,
Viét Nam dung dau trong top 10 qubc gia bi thn cOng vao cic may tinh mang cdng nghiép, dimg thir 7
trong top 10 quoc gia bi tan cdng boi céac loai ma ddc md hda dir liéu doi tién chude, dimg thir 5 trong
nhém 10 qude gia bi thn cong boi ma ddc dio tién 4o, dimg thir 8 trong nhém 10 quoc gia bi nhlem mi
ddc hai qua thiét bi USB. Ty 1¢ may tinh, mang may tinh bj nhiém ma doc ngay cang gia ting voi téc do
uée tinh khoang hon 300% mdi nim, d& phat hién hon 100 tri¢u ma déc lay nhiém tai Viét Nam, da phan
{a may tinh vin phong. Muc tiéu tin cOng thwdng 14 cac co quan Nha nudc, Chinh phd, co s& gido duc, ©
chire tai chinh va cdc doanh nghi€p hoat dong trong linh vye néng luong, vién théng, CNTT. Hinh thée
thn cdng chi yéu 12 thue hién 1ay lan mé& doc qua thu dién tir gia danh, 6 cing/thé nhé cim ngoai, lién két
tren céc website ddc hai va trang mang x& hoi.

® ¢6 chire ning giam sat, ta d4u mbi ky thuat vé gidm sat, hd tro bao dam an toan théng tin cho nguoi
dén, doanh nghiép va cac hé thong thoéng tin cla Péng, Nha nudc theo quy dinh cia phap ludt; quan ly,
vin hanh cdc hé thong sb liéu, co s& dir lién vé an toan thdng tin, hé thong k¥ thudt bao dam an toan
théng tin mang qudc gia phuc vu cdng tic quan 1y nha nude va thye thi phap luit vé an toan théng tin.
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dong duge sy vao cude cia khu vye tu nhén va nhiimg chuyén gia Viét Nam gidi
trong nudc va qubc te Nhiing dinh hudng trong trién khai Chinh phtl dién tit trong
nim qua duge cac t chirc, chuyén gia quoc té danh gia la dang hudng va phu hop
v&i xu huéng phat trién Chinh phi dién tir trén thé gi6i hién nay.

Bén canh do, cac hé thong nén tang Chinh pht dién tr dd dugc nhin nhan
mot cach téng thé va da trién khai hodc tién hanh thir nghiém mot s& hé théng nén
tang. Cac hé théng trién khai déu déng vai trd quan trong trong hién dai héa cac
hoat ddng quan 1y nha nuée va phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va nhén duge su
ung h, tham gia tich cuc clia cac BY, nganh, dia phuong ciling nhu nhin duge su
ghi nhén clia nguoi dan va doanh nghiép.

2. Tén tai, han ché

Bén canh nhing két qua dat duge, viée trién khai Chinh phu dién tir con
mdt so tdn tai, han ché nhu sau:

- Hé théng nén tang két ndi, lién théng, tich hop chia sé¢ dit liéu (NGSP)
trién khai cham, cdc nén tang tich hop, chia sé dit li¢u dién tir (LGSP) tai cac bd,
nganh, dia phuong chua hoan thanh. Mot sb co sé dit lidu qudc gia quan trong
trong xdy dung Chinh phi dién tr nhu: Dén cu, d4t dai, tai chinh con cham trién
khai din dén viéc chia sé, dung chung céc hé théng théng tin chua duge thuc hién,
Jam anh hudng dén trién khai Chinh phu dién tir. Viée xir 1y, trao ddi, gri nhan
van ban dién tir trong ndi bo va gifra cac co quan nha nudc con chua phat huy
duogc hiéu qua; hé théng quan ly vin ban va diéu hanh cia mot s b6, nganh, dia
phuong khac nhau.

- Dich vu cdng truc tuyén duoc thiét ké riéng 1&, roi rac, chua than thién,
chua lay ngudi dén, doanh nghiép lam trung tam. Mic di sé wong dich vu céng
mire 3, muc 4 trién khai tai cac bg, nganh, dia phuong ngay cang tang, tuy nhién
s0 luong hé so truc tuyen theo timg dich vu rét thap, tham chi nhiéu dich vu khéng
phéat sinh hd so tryc tuyén. Quy trinh giai quyét thii tuc hanh chinh chua bao dam
tinh khoa hoc, gy ganh niing cho cén bg cdng chire.

- Ngén sach dau tu cho tmg dung CNTT, xdy dyng hé théng théng tin gin
v&i cal cach hanh chinh van con han che cor ché dAu tur tai chinh chim stra dbi nén
chua dap tmg nhu cdu hién dai héa nén hanh chinh, chwa du dé tao ra don bay ning
cao hiéu qua didu hanh ctia Chinh ph, cling nhu tang chét hrong dich vu cong.

3. Nguyén nhan, thach thirc

- V& th& ché: con thiéu cac quy dinh phép Iy vé két ndi, chia sé dit lidu; xac
thue va dinh danh cé nhan, t6 chic cho céc giao dich trén méi trudng mang; bao
vé dit liéu ¢4 nhén; van thu, luu trit dién o quy trinh chudn trong gi&i quyét cong
vige trén moi truong mang tai cdc co quan quan ly nha nuéce va cac don vj cung
cap dich vu cong. B Thong tin va Truyén théng va Bd Cong an dang tich cyc xay
dyng hd so dé nghi xay dung cac Nghi dinh quan trong vé két néi, chia sé dit ligu,

vé xac thuc va dinh danh cé nhan, t6 chire, vé bao vé dir liéu c4 nhan nhung tién
d6 dang chdm so vé1 yéu cAu ctia Thi tuéng Chinh phu.



- V& cong nghé: Khung kién triic Chinh phu dién t& (1.0) dugc ban hinh tir
nam 2015, khong duge cap nhét kip thoi xu huwéng phat trién Chinh pht dién tir
va nhiéu cdng nghé mdi trong bdi canh Cach mang cong nghidp 4.0. Tién d trién
khai Khung kién tric Chinh phd dién ti Viét Nam (phién ban 2.0) con chim. Ha
tAng CNTT chua ddng b6, thidu hé théng/nén tang lién théng, tich hop, chia sé dit
liéu gitta cac bd, nganh, dia phuong. Viéc bdo méit, ddm bao an toan thong tin
cling chwra dugc coi trong.

- V& t6 chuc thuc thi: Viée chi dao trién khai xdy dyng chinh pha dién ti tai
mét s6 bd, nganh, dia phuong con chura gén két véi cai cach hanh chinh dén dén
viéc x4y dung cac tng dung thleu hidu qua; cdng tac phdi hop gitra céc co quan
chua linh hoat, thiéu chat ch&; vin ¢6 tam 1y, théi quen cat cir, khong sin sang chia
sé, cong khai/mé thong tin, dit lidu; chua néu cao trach nhiém giai trinh cia nguoi
ding déu bo, nganh, dia phuong.

- V& nguédn lyc tai chinh trong xiy dung Chinh pht dién t&r, Chinh quyén
dién tir con phu thudc nhidu vao ngan sach nha nudée, chua phat huy tbi da sy tham
gia ctia khu vuc tu nhén trong xay dung chinh phu dién tir trong khi ngudn luc &
céc doanh nghiép nay la rat 1on.

1. PE XUAT, KIEN NGHI

Dé thiic ddy x4y dyng Chinh phi dién tir trong nim 2019, Van phong Chinh
phit kién nghj Chinh phu, Thi tuéng Chinh phi mét sé vén dé nhar sau:

1. S6m ban hanh Nghi quyét ca Chinh pht vé mt s6 nhiém vy, giai phép
trong tdm phat trien Chinh phi dién tir giai doan 2018-2020, dinh huéng dén 2025;
phé duyét Bé an xay dung hé théng théng tin phuc vu hop va xir ly cong viée cua
Chinh pht (eCabinet).

2. Tiép tuc chi dao cac bd, nganh, dia phuong:

- Khén truong thanh 14p Ban chi dao Chinh pht dién t/Chinh quyén dién tr
tai co quan minh do B§ trudng, Thu trudng co quan ngang bd, co quan thudc
Chinh phti, Chti tich Uy ban nhén dén céc tinh, thanh ph6 truc thude trung uong
lam Trudng ban nham phat huy vai tré ctia ngudi dimg dau, viéc thanh 14p hoan
thanh trong 01 ndm 2019.

- Khén truong xay dung Cbng dich vu cong, hé théng thong tin mdt cura
dién tir cdp b0, cdp tinh bam sit cic yéu clu tai Nghi dinh s6 §1/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 ndm 2018 ctia Chinh phu va cac van ban huéng dan;

- Hoan thanh viéc két ndi, chinh thire gdi, nhin van ban dién ti theo quy
dinh tai Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg ngay 12 thang 7 nam 2018 cta Thi tudng
Chinh phu va cac vin ban hudng dan.

- Tim kiém,  huy ddng cac ngudn lue tir khu vuc te nhan va cic td chuc quéc

té; tao didu kién t6i da dé cac doanh nghiép thude khu vuce tu nhén cung tham gia
trong qud trinh xiy dung Chinh pht dién tir, chinh quyén dién tix.




- B Théng tin va Truyén thong dAy nhanh tién d6 xay dung Nghi dinh vé két
ndi, chia sé dit liéu va Nghi dinh vé x4c thuc va dinh danh dién ti; hoan thién
Khung kién triic Chinh phu dién t&r Viét Nam (phién ban 2.0) va kién triic Chinh
phu dién tr giai doan 2018-2025 trinh Tht tuéng Chinh phi xem xét, phé duyét.

- B6 Cong an diy nhanh tién do xay dyng Co so dit litu qubc gia vé dan cu
va sém trinh Chinh phtt Nghi dinh vé bao vé dit liéu ca nhén;

- B9 Tai nguyén va Mai truong dAy nhanh tién d6 xdy dung va sém dua vao
vén hanh Co s¢ dit liéu Pét dai qubc gia.

Trén diy la Bao cdo tinh hinh trién khai xay dung Chinh pht dién tf nim
2018, Vin phong Chinh phu trinh Chinh phu, Thi tudng Chinh phu./.

Noi nhin:
- Thu twdng Chinh phi (dé b/c);
- Céc Phé Tha twdng Chinh phi (dé blc);
- Cac b0, co quan ngang b, co quan thude CP;
- Cé4c tinh Oy, thanh Gy trye thude TW;
_ UBND céc tinh, thanh phé tryc thuge TW;
- VPCP: BTCN, c¢4c PCN, Trg Iy TTg,
cdc Vu, Cuc, don vi triuc thudc;
- Luu: VT, KSTT(3b). Trung. A6¢

Mai Tién Diing



Phu lue
SO LIEU VE CHi SO CHINH PHU PIEN TU DPEN QUY 1V/2018
(Kém theo Bdo cdo s6A2S0¢BC-VPCP ngay 1S thdang 12 nam 2018

cuia Vin phong Chinh phil)

A gan A s A g A K
1. S0 li€u veé chi so dich vu cong tryce tuyen

a)Cac b, co quan ngang bd, co quan thude Chinh phi

Tiéu chi | Mikc dd Quy Quy Quy Quy
1/2018 11/2018 11/2018 | IV/2018
S6 luong 3 946 948 981 989
DVCTT augc 4 605 630 674 732
cung cap -
Téng 3, 4|  1.551 1.578 1.655 1.721
S6 heong 3 301 350 329 398
DVCITeo | 4 75 233 224 460
phadt sinh ho -
SO tre tuyé:n Tong 3, 4 376 583 553 858
Ty ¢ DVCTT 3 31,82% 36,92% 33,54% 40,24%
¢6 phat sinh 4 12,40% | 3698% | 3323% | 62,84%
ho so truc .
tuyén Téng 3, 4| 24,24% 36,95% 33,41% 49,85%
b)Céc tinh, thanh phd true thude Trung wong
Tiéu chi Mire do Quy Quy Quy Quy
1/2018 11/2018 M1/2018 | 1V/2018
Téng s6 3 40.407 41.632 44411 37.589
DVCIT duoc 4 4.967 6.142 7.059 7.858
cung cap -
Téng 3, 4| 45374 47.774 51.470 45.247
S8 egng 3 879 3.692 4.264 4.147
DVCIT o, 4 3.517 1.172 1316 1.666
phat sinh ho -
so truc tuyén | Tong 3, 4 4.396 4.864 5.580 5.813
Ty l¢ DVCTT 3 2,18% 8,87% 9,60% 11,09%
co pht sinh 4 7081% | 19,08% | 18,65% | 21,20%
ho so truc -
tuyén Tong 3, 4| 9,69% 10,18% 10,84% 12,84%




2.S6 liu vé chi s6 ha ting vién thong

Stt Chi tiéu Quy Quy Quy Quy
1/2018 112018 | 1172018 | IV/2018
I | Ty lé nguoi st dung 5214
Internet (% dén s6) 54,19 54,19 58,14 58,
2 | S6 thué bao dién thoai ¢
dinh/100 dan 4,90 4,90 4,68 4,31
3 | 80 thué bao di dong/100 |9 1326 | 13385 | 133,26
dan
4 |Sh thué bao bang thong
réng co dinh (cd 12,00 13,26 13,79 13,00
day)/ 100 dan
5 | 86 thué bao bing rong
khong day/100 dan 48,40 54,5 71,13 58,70
3.S6 li¢u v& chi s6 ngudn nhan lyc
Stt Tiéu chi S6 lidu
I | Tyle nguo’z trudng thonh biét doc, biét viét
- So ngudt trudng thanh (tir 15 tudi trd 18n) 69.521.304 nguoi
- S6 nguoi trudng thanh biét chit 65.957.848 nguoi
- Ty 1& biét chit & ngudi trudng thanh 94,87 %
2 | Ty lé dang ky nhdp hoc chung
a) Cép tleu hoc
- Dén s6 trong do tu01 di hoc (6 - 10 tu01) 7.262.728 ngudi
- $6 ngudi di hoc tiéu hoc 7.790.009 nguoi
- Ty 1¢ nhép hoc chung 107,26%

b) Cép Trung hoc co s¢ (THCS) va b6 tic vin héa
(BTVH)

- Dén s6 trong 9 tudi di hoc (11-14 tudi)

- S6 nguoi di hoe THCS (bao gom ca HV BTVH)
- Ty 1& nhap hoc chung

¢) Cép trung hoc pho thong (THPT)

- Dén s trong d6 tudi di hoc (15-17 tudi)

- §6 ngudi di hoc THPT (bao gdm ca HV BTVH)
- T¥ 1€ nhdp hoc chung

d) Sau pho thong
- Dén s0 trong d6 tu01 di hoc (18 - 22 tudi)
- S6 ngudi di hoe c¢lp Trung cap chuyén nghiép,

Trung cAp nghé, Cao ding nghé, Pai hoc va Sau dai hoc

5.623.139 nguoi
5.166.349 ngudi
91,87%

3.971.004 ngudi
2.612.977 ngudi
65,80%

6.689.282 ngudi
2.769.797 ngui




Stt Tié¢u chi S6 liéu
- Ty 1€ nhép hoc chung 41,41%
3 T(fng 56 ndm hoc ciia mét hoc sinh 11,01 nam
4 | S6 ndm hoc trung binh ciia mét ngudi khi dén tudi 7,15 ndm

truong thanh

. 4.Ha tang k§ thuit CNTT va tng dung CNTT phuc vu ¢dng tic quéan Iy
dieu hanh cta co quan nha nwéc

Stt Tieu chi Bo, co’ quan Co quan Tinh, thanh
o) Pl x
ngang Bo thudce pho true
Chinh phia | thufe TW
Vé ha ting ky thudt CNTT
I |Ty 1& bing thong két ndi 542 4,54 6,28
Internet quy d6i/ CBCCVC| Mbps/ngudi | Mbps/ngudi | Mbps/ngudi
(Mbps/ ngudi) o '
(Ty 1& méy tinh cé két ndi
Internet)
2 | Ty 1& co quan ¢6 mang dién 91% 85,71% 85,71%
rong (WAN)
3| Ty 18 bo/tinh
- C4 trung tam dif liéu (Data 81,82% 57,14% 85,71%
center)
- C6 trung tdm dit liéu du| 45,45% 28,57% 23,81%
phong 36,36% 71,43% 46,03%
- Chi ¢6 phong mdy chu
4 |Ty 18 bd/tinh da trién khai md 63,64% 71,43% 47,62%
hinh dién toan ddm may
Vé trién khai tvng dung CNTT phuc vu cong tic quin Iy diéu hanh cia co quan
nha nwéce
5 | Ty lé CBCCVC thudng xuyén| 97,00% 79,17% 87,22%
st dung thu dién tir trong céng
viéc
6 | Hé thong Quan Iy vén ban va hd so céng viée
T)"{ 1& co quan (bd/tinh) ¢6 HE 90,91% 100% 74,60%
théng dung chung dé duge tat
ca cac don vi st dung chung




Stt

Tiéu chi

Bg, co quan
ngang Bo

Co quan
thuge
Chinh phi

Tinh, thanh
phé truc
thugc TW

Ty 1€ co quan c6 hé théng dung
chung trién khai cho mgt s6
don vi va mét sb don vi c6 hé
thdng dung riéng, nhung tat ca
céc hé thdng nay da két ndi véi
nhau

0%

0%

25,40%

Ty 1§ co quan ¢6 hé théng dung
chung trién khai cho mot sb
don vi va mét s6 don vi c6 hé
thong dung riéng, nhung cac hé
thdng nay chua két nbi hét véi
nhau

9,09%

0%

0%

St dung chit ky s6

- T¥ 1€ co quan 44 tich hop dich
vu chimg thuc chir ky s6 do
Ban Co yéu Chinh phi vao Hé

théng thu dién tir ding chung

54,55%

28,57%

33,33%

- Ty 1& co quan da tich hop dich
vu chimg thue chir ky s6 do
Ban Co yéu Chinh pht vio hé
théng QLVBPH dimng chung,

86,36%

71,43%

80,95%

Trién khai nén tng chia sé, tich hop ding chung (LGSP - Local Govertument

Service Platform).

- Ty 1€ co quan dd x4y dung
LGSP

27,27%

14,29%

23,81%

- Ty 1€ co quan dang x&y dung
LGSP

50,00%

42,86%

36,51%

Phan mém Mgt cira dién tir

- T 18 co quan trién khai theo
md hinh mét hé thdng tép trung
(md hinh client - server trén
nén web hay dang windows
form)

50,00%

84,13%

- Ty 1& co quan dung chung
mét phin mém nhung phin
mém dugc cai dit riéng tai timg
don vi

4,55%

12,70%




Stt Tiéu chi B§, co quan | Co quan Tinh, thanh
ngang Bo thuoe pho trwe
Chinh pha | thuge TW
- Ty 18 co quan dimg phdn mém | 13,64% - 7,94%
riéng lé (nhiéu ung dyng khac
nhau cla cidc nha phat trién
khac nhau)
10 | Ty 1é co quan dd ban hanh Kién|  81,82% 0% 90,48%
tric Chinh phi dién tir
Nguon cde s6 liéu tai Phu luc nay duwgc ldy tir bdo cdo chuyén dé vé tinh
hinh, két qud cdi thién cdc chi s6, chi tiéu vé Chinh phu dién tur quy IV/2018 cua

B Théng tin va Truyén thong'' theo nhiém vu dinh ky giao tai Nghi quyét sé 19-
2017/NQ-CP ngay 06 thang 02 nim 2017 cia Chinh phit vé tidp tuc thwe hién
nhitng nhiém vy, giGi phdp chii yéu cdi thién méi truomg kinh doanh, néng cao
néng lye canh tranh quéc gia ndam 2017, dinh hirdmg dén nam 2020./.

" Cong van sé 4310/BTTTT-THIT ngay 20 thang 12 ndm 2018 ciia Thong tin vé Truyén thong vé tinh hinh, két qua
cdi thién cde chi $6, chi tieu vé Chinh phu dién tw guy IV ndm 2018.
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